UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
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QUYET PINH

Ban hanh Ké hoach Cai cach hanh chinh tinh Pong Thap
giai doan 2016-2020

UY BAN NHAN DAN TINH PONG THAP

Can ctr Luat T chie chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 nam 2015;

Can ctir Nghi quyét s6 30c/NQ-CP ngay 08 thang 11 ndm 2011 cua Chinh
phu ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan
2011 - 2020; Nghi quyet sb 76/NQ-CP ngay 13 thang 6 nam 2013 cua Chinh
pht vé viéc stra ddi, bo sung mot sé diéu cua Nghi quyét s6 30c/NQ-CP ngay 08
thang 11 nam 2011 cta Chinh phu ban hanh Chuong trinh téng thé cai céch
hanh chinh nha nuéc giai doan 2011-2020;

Cin clr Quyét dinh s6 225/QD-TTg ngay 04 thang 02 ndm 2016 ciia Thu
tudng Chinh phu vé viéc phé duyét K& hoach cai cach hanh chinh nha nudc giai
doan 2016 - 2020;

Xét dé nghi ciia Giam doc S¢ Noi vu,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kem theo Quyét dinh nay K& hoach Cai cach hanh
chinh tinh Bong Thap giai doan 2016 - 2020.
Piéu 2. Quyét dinh ndy c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Thu truéng cdc s0, ban, nganh Tinh va Chu tich Uy ban nhan dan
huyén, thi xa, thanh pho chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PONG THAP Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

Pong Thap, ngay 17 thang 3 nam 2016

KE HOACH
Cai cach hanh chinh tinh Péng Thap giai doan 2016 - 2020
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 305/Q0D-UBND-HC ngay 17 /3/2016
ciia Uy ban nhan dan tinh Pong Thép)

Can ctt Quyét dinh s6 225/QD-TTg ngay 04 thang 02 nam 2016 cta Thu
twéng Chinh phu ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh giai doan 2016 - 2020
va tinh hinh, két qua thuc hién giai doan 2011 - 2015, Uy ban nhéan dan tinh
Pong Thap dé ra Ké hoach cai cach hanh chinh giai doan 2016 - 2020 nhu sau:

I. MUC TIEU VA YEU CAU
1. Muc tiéu

Xac dinh cac noi1 dung, nhiém vu vé cai cach hanh chinh can tap trung
thuc hién trong giai doan 2016 - 2020 nham tiép tuc thuc hién nhiém vu cai cach
hanh chinh theo Nghi quyét s6 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 cua Chinh phu; xay
dung nén hanh chinh trong sach, vitng Manh timg budc hién dai; doi ngi can bo,
cong chuc, vién chic ¢ du pham chat va nang lyc; xay dung chinh quyén than
thién, 1y su hai 16ng cta ca nhan, t6 chic lam thude do két qua thuc hién cai
cach hanh chinh hudng dén nang cao chat lugng cung ung dich vu cbng cia cac
co quan hanh chinh nha nudc va don vi sy nghiép céng lap trén céc linh vuc.

2. Yéu cau

- Gan ket qua thyc hién cai cach hanh chinh véi trach nhiém cua nguoi
ding dau cac co quan hanh chinh nha nudc; trién ’khai thuc hién dong bo cac
nhiém vu cai cach hanh chinh gitra cac nganh, cac cap;

- Xac dinh rd nhitng nhiém vu cai cach hanh chinh can thyc hién trong
giai doan 2016 - 2020; c6 su phan cong rd rang va phoi hop thuc hién nhiém vu
cai cach hanh chinh gitta cac co quan, don vi, dia phuong.

I1. NQI DUNG VA NHIEM VU

1. Cai cach thé ché

a) Nang cao chat luong ban hanh vin ban quy pham phap luat, tuan thu
quy trinh ban hanh vin ban, tranh chong chéo, trung lip ndi dung véi vin ban
quy pham phap luat cia Trung wong va cac van ban da ban hanh trudc do;

~b) Tién hanh lay ¥ kién ctia nguoi dan, t6 chirc, cac co quan co lién quan
dén ndi dung van ban quy pham phap luat di€u chinh trudce khi ban hanh van ban
quy pham phap luat hodc co ché, chinh sach,;



¢) Trién khai, pho bién kip thoi cdc van ban quy pham phap luat dé cén
bo, cong churc, vién chirc va nhan dan biét, thuc hi¢n ding phép luat;

d) Thuong xuyén ra soat, k1em tra viéc thyc hién van ban quy pham phap
luat va kip thoi tham muu, dé& xuat cAp co tham quyén huy bé hodc sira d6i, bd
sung van ban quy pham phap luat cho phu hop voi thuc tién va quy dinh cta
phép luat méi ban hanh; hé théng cac van ban quy pham phap luét con hiéu luc
va phd bién rong rdi dén cac co quan, don vi, to chirc, can bd, cong chirc, vién
churc nha nudce va nhan dan.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

a) Pay manh thuc hién don gian héa thu tuc hanh chinh; thuc hién nghiém
Chi thi s6 13/CT-TTg ctia Tha twéng Chinh phu vé trach nhiém cta ngudi ding
dau trong giai quyét tha tuc hanh chinh; trong giai doan 2016 - 2020 can tap
trung don gian hoa thu tuc hanh chinh trén mot s6 linh vyc trong tam la: Déu tu;
dat dai; xay dung; s hitu nha &; thué; hai quan; xuat khau nhap khau; y té; gido
duc; lao dong; bao hiém; khoa hoc, cong nghé va mot so linh vuc khac theo yéu
cau cua thuc tién, dam bao thu tuc hanh chinh lién quan dén c4 nhan, t6 chuc
duoc cai cach co ban theo huéng gon nhe, don gian; hudng dén muc tiéu trén
80% ca nhan, t6 chirc hai long ddi voi két qua giai quyét thu tuc hanh chinh cua
cac co quan, dia phuong trén dia ban tinh vao nam 2020;

b) Thuong xuyén ra soat, danh gia tac dong, tinh hop 1y, hop phap cua thu
tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cua dia phuong, kip thoi dé xut
kién nghi don gian hoa tha tuc hanh chinh rudm ra, thai gian giai quyét kéo dai
nham giam chi phi tuan tha, thuc hién tha tuc hanh chinh;

¢) Huéng dén don gian hoa thu tuc hanh chinh noi bo gitra cac co quan
hanh chinh nha nudc véi nhau; thp:c hién dong bo cac thu tuc hanh chinh trén
cac linh vuc trong thuc hién co ché mot cira lién thong;

d) Pam bao kiém soat chit ch& viéc ban hanh méi cac thu tuc hanh chinh
thudc tham quyén cia dja phuong theo quy dinh ctia phap luat; cong khai, minh
bach tha tuc hanh chinh vé&i nhiéu hinh thiac dé cd nhan, to chirc nam rd, biét,
thuc hién, tranh tinh trang nhiing nhiéu, dit thém thu tuc hanh chinh;

d) Tang cuong cac hoat dong doi thoai, giai dap thic mic gifta co quan
hanh chinh nha nuéc véi ca nhan, t6 chie vé thu tuc hanh chinh dac biét la cac
tha tuc hanh chinh c6 lién quan nhiéu dén ca nhan, t6 chuc;

e) Tiép nhan, xtr 1y phan anh, kién nghi ctia ca nhan, t6 chic vé cac quy
dinh hanh chinh.
3. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nuéc

a) Ra soét td chirc bo may, nhiém vu, quyén han giira cac co quan chuyén
mon cap tinh, cap huyén nham tranh chong chéo, tring lip nhiém vu; ting
cuong kha nang pho1 hop giai quyet cong Viéc gitra cac co quan hanh chinh nha
nudc Va giita cac cap chinh quyén:; tiép tuc ddy manh thuc hién tinh gian bién



ché, sap xép t6 chic bo may theo hudng tinh gon va tuan thu cac quy dinh cia
Chinh phu vé t6 chic bo may;

b) Pay manh phan cap quan ly gitta Uy ban nhan dan Tinh vdi cac so,
ban, nganh tinh, huyén, thi xa, thanh phé va giira huyén, thi x4, thanh phé véi
xd, phuong, thi tran, dam bao twong ung gitta nhiém vu, thAm quyén, trach
nhiém, ddng bd voi nguon luc tai chinh, phu hop voi nang lyc cua can bg, cong
chitc va cac diéu kién can thiét khac; dong thoi, dé cao vai trod chu dong, tinh
than trach nhiém, nang cao nang luc, loai bo tinh trang dun déy trach nhi€m gitra
cac nganh, cac cap;

c) Ra soét, phan loai cac don vi su nghiép cong lap dé thuc hién céac hinh
thic chuyén d6i phu hop tién dén hoan thién mang ludi cac don vi su nghiép
cong lap theo nganh, linh vic. Day manh x4 hoi hda cac don vi sy nghiép cong
lap trén céc linh vuc y té, gido duc, van hoa, thé thao theo huéng ddy manh giao
quyén tu chu, tu chiu trach nhiém vé t6 chirc va hoat dong ciia don vi;

d) Ra soat, sap xép, kién toan cac to chirc tu van phdi hop lién nganh (Hoi
dong, Ban chi dao) do Uy ban nhan dan Tinh thanh 1ap theo huéng giao cho mot
co quan hanh chinh chu tri, phéi hop véi cac co quan khac trong to chic thuc
hién; han ché thanh lap cac Hoi dong, Ban Chi dao khi that sy khong can thiét;

d) Thyc hién nghiém Luat T6 chirc chinh quyén dia phuong va cac quy
dinh cua Trung wong vé phan cap, phan quyéen thuc hién nhiém vu trén ting linh
vuc quan ly nha nudc;

e) Nang cao chét luong dich vu su nghiép cong, bao dam sy hai long cua
c4 nhan dbi voi dich vu do don vi sy nghiép cong cung cap trong cac linh vuc
gido duc, y té dat mirc trén 80% vao nim 2020.

4. Xay dung va nang cao chat lwong doi ngii can b, cong chire, vién chire

a) Tiép tuc ddy manh thuc hién cai cach ché do cong vu, cdng chic,
huéng dén xay dung doi ngii can bd, cong chire, vién chirc ¢d co cau hop ly, b
pham chét dao durc tot, co ban linh chinh tri, c6 ning luc, ¢6 tinh chuyén nghiép
cao, tan tuy phuc vy nhan dan;

b) X4c dinh co cau can bd, cong chirc, xay dung vi tri viéc 1am theo tiéu
chuan nghiép vu cta can bd, cong chirc, vién chuc, ké ca can bd, cong chuc lanh
dao, quan 1y dé 1am co sé xac dinh bién ché, tuyén dung va quy hoach dao tao,
bb tri, sir dung can by, cong chure. Pén nam 2020, 100% cac co quan hanh chinh
nha nudc cd co cau can b, cong chirc theo vi tri viée lam; 100% cong chirc cap
x4 cta Tinh dat tiéu chuan theo chic danh;

¢) Nang cao chét luong dao tao, bdi dudng can bo, cong chic, vién chirc,
xem xét ctr di dao tao, bdi dudng di véi can bg, cong chire, vién chirc theo yéu cau
cta Vi tri viéc 1am; ra soat cac chuong trinh bdi dudng, chu trong dén bdi dudng vé
nghiép vu, k§ nang; dam bao sb gio theo quy dinh hang nam vé boi dudng, cap
nhat kién thirc d6i véi can b, cong chic, vién chc;



d) Thyc hién ding quy dinh vé tuyén dung cong chirc, thi nang ngach cong
chtrc theo nguyén taC canh tranh, dam bao cong khai, minh bach, cong bang; tiép
tuc thuc hién thi tuyén canh tranh dé bb nhiém vao cac vi tri lanh dao, quan ly tur
pho giam dbc s¢ va twong duwong trd xudng sau khi co ¥ kién cua co quan cd
thAm quyén;

d) Ung dung cbng nghé théng tin trong cong tac danh gia can bo, cong
chtc, vién chirc cap tinh, huyén, x& dua trén két qua thuc hién nhiém vy, yéu
Cau cua Vi tri viéc 1am véi nhiing tiéu chi danh gia cu thé, ding quy dinh caa
Chinh phu;

e) Trién khai kip thoi cac quy dinh vé cai cach chinh sach tién luong, ché
dd bao hiém xa hoi va wu dai nguoi co cong, ché d6 phu cép ngoai luong theo
ngach, bac, theo cép bac chuyén mon, nghi¢p vu va diéu kién lam viéc kho
khin, nguy hiém, doc hai; cac quy dinh cta phap luat vé khen thuong ddi véi
can bo, cong chire, vién chiic trong thuc thi cong vu va ché do tién thuong hop
ly ddi voi can bo, cong chtrc, vién chirc hoan thanh Xuét sic cong vu;

g) Nghién cau xay dung va thuc hién thi diém quy ché kiém tra, sét hach
kién thire chuyén mén, nghiép vu dbi véi cong chire, vién chirc cap huyén, Cap
x& nham lam can ct xay dung ké hoach dao tao, boi dudng hang nam, sap Xep,
bé tri cdng chirc, vién chire ding ning luc, chuyén mon va thuc hién céc ché do,
chinh séch khac;

h) Tiép tuc ing dung phan mém quan 1y hd so dién tir cua can bg, cong
chtrc dén vién chirc sy nghiép cong 1ap va can bo, cong chirc cap x4 trén dia ban
tinh.

5. Cai cach tai chinh cong

a) Kiém so4t chit ché cac khoan chi tir ngan sach nha nuéc bao dam tiét
Kiém va hiéu qua; chuyén d6i mé hinh va phuong thirc hoat dong cac don vi su
nghiép cong lap theo hudng giam dan ho trg tir ngan sach nha nudc;

b) P6i moi co ché phan bd ngan sach cho co quan hanh chinh nha nudc,
theo hudng cip ngan sach dya trén két qua va chat luong hoat dong, hudng vao
kiém soat dau ra, chat lugng chi ti€u theo muc ti€u, nhi¢m vy ctia cac co quan
hanh chinh nha nuéc;

¢) Tiép tuc thuc hién ché do tu chu, tu chiu trach nhi¢ém vé st dung bién
ché va kinh phi quan Iy hanh chinh ¢ tat ca co quan hanh chinh cac cip va ¢ tat
ca cac xa, phuong, thi tran;

d) Déy manh x& hdi hda mot sd loai dich vu cong nhu vé sinh cong cong,
v¢ sinh do thi, cap, thoat nudc, cay xanh, cong vién, dnh sang,...; day manh thuc
hién xa hoi hoa cac hoat dong su nghiép, dich vu cdng linh vuc y té, giao duc;

d) Thuc hién dan chu, cong khai va minh bach vé tai chinh cong.
6. Hién dai hoa hanh chinh



a) Tiép tuc hoan thién, néng cap hé thong mang dién rong cua Tinh va
timg budc mo rong dén cap xi; dén nam 2020, 80% cac van ban, tai liéu chinh
thtrc trao d6i gilta cdc co quan hanh chinh nha nuéc dugc thuc hi¢n trén mang
dién tu;

b) Gin két chit ché gitta tmg dung cdng nghé thdng tin véi cac nhiém vu
cai cach hanh chinh nham thdc day thuc hién tét cc nhiém vu cai cach hanh
chinh; ung dung c6ng nghé thdng tin mot cach hiéu qua, toan dién va co su két
ndi, chia sé thong tin, trao ddi dir lidu, tinh tich hop cao nham tranh 1ang phi khi
phai dau tu nhiéu phan mém; day manh cung tng dich vu cdng truc tuyén ¢ muc
d6 3, 4 va ting budc giai quyét thu tuc hanh chinh théng qua ho so dién tu;

¢) Duy tri, mé rong va cai tién viéc ap dung hé théng quan 1y chét luong
theo tiéu chudn ISO vao hoat dong cua cac co quan hanh chinh nha nudc; dén
nam 2020 dam bao 100% sb co quan chuy&n mén cép tinh, cap huyén, Uy ban
nhan dan cap xa déu ap dung hé thong quan 1y chét luong theo tiéu chuan I1SO;

d) Hoan thién phan mém maot cira dién tir cap tinh, cap huyén; trién Khai
ap dung phan mém mot cira dién tor dén cap x&, cung cap nhiing tién ich dé
ngudi dan co thé tra ctru két qua giai quyét thi tuc hanh chinh qua Internet, dién
thoai hoic tong dai nhin tin ty dong; xay dung Kién tric chinh quyén dién tu
tinh Pong Thap nham dam bao kha nang tich hop, lién thong giita cac phan
mém g dung trong c4c co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh;

d) Timg bude dau tu xay dyng, cai tao, ning cap tru s& cic co quan hanh
chinh, nhét 1a & cép xd, dam bao cd du dién tich lam viéc, phuong ti€n, trang
thiét bi hién dai can thiét nham thyuc hién tot nhiém vu quan 1y hanh chinh nha
nudc va phuc vu tdt nhan dan, doanh nghiép.

I11. TO CHUC THU'C HIEN
1. Giai phap thue hién

a) Thu truong cac s, ban, nganh Tinh va Chi tich Uy ban nhan dan cap
huyén, cép xa phai tap trung chi dao va trién khai thuc hién cac nhiém vu cai
cach hanh chinh da dé ra, dwa cai cach hanh chinh thanh mot trong nhiing nhiém
vu trong tim, thuong xuyén ctia nganh, dia phuong; gin chat két qua thuc hién
cai cach hanh chinh véi trach nhiém cua nguoi dimg dau co quan, dia phuong;

b) Nang cao nang luc nghién ctru, tham muu cua cac co quan chiic nang,
cua can by, cong chue chuyén trach cai cach hanh chinh trong viéc giup Uy ban
nhan dan Tinh, Thu truong so, ban, nganh Tinh va Uy ban nhan dan cap huyén,
cap x4 t6 chirc thyc hién nhiém vu cai cach hanh chinh;

c) B4 tri kinh phi tir ngan sach nha nude cho cac chuong trinh, du an, dé
an cai cach hanh chinh da dugc cap c6 tham quyén phé duyét;

d) Tang cuong kiém tra cong tac thuc hién cai cach hanh chinh cac co
quan, don vi, dia phuong; hang nam tién hanh xac dinh Chi s6 cai cach hanh
chinh cuta cac so, nganh tinh va Uy ban nhan dan cap huyén;



d) Tang cuong cong tac thong tin, tuyén truyén, kip thoi phat hién, phd
blen nhan rong cic dién hinh tién tién, biéu duong nhimg tap thé, c4 nhan lam
t6t va phé phan, chi rd nhitng noi co tiéu cuc, thai do, tic phong lam viéc quan
liéu, hach dich, nhiing nhiéu,... dé tAt ca can bo, cong chuc, vién chirc nha nude
va nhan dan nhén thic dung vé cai cach hanh chinh va thyc hién quyén giam st
ddi vai hoat dong cua bd may hanh chinh nha nudc;

e) Pua ndi dung cai cach hanh chinh vao chuong trinh dao tao, bdi dudng
can bo, cong chic & Truong Chinh tri Tinh va Trung tdm Bo6i dudng chinh tri
cap huyén.

2. Trach nhiém thuc hién

a) Can ctr cac ndi dung, nhiém vu trong K& hoach nay, Phu luc kem theo
va K& hoach hang nim cta Uy ban nhan dan Tinh; Tha truéng cac so, ban,
nganh Tinh va Chu tich Uy ban nhan dan huyén, thi x4, thanh phd tién hanh xay
dung Ké hoach giai doan 2016 - 2020, Ké hoach hang nam va t6 churc thyuc hién,
b tri di nhan luc va diéu kién dam bao hoan thanh nhiing coéng viéc dugc giao;
dinh ky hang quy, 6 thang, nim bao cdo vé Uy ban nhan dan Tinh (qua So Noi
vu) dé theo ddi, tong hop va bao cao theo quy dinh.

b) Cac co quan dugc phan cong thuc hién céc ndi dung, nhiém vy vé cai
cach hanh chinh quy dinh tai cac Khoan: 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14
Muc V Ké hoach cai cach hanh chinh tinh Pong Thap giai doan 2011 - 2020 chu
dong phdi hop véi cac co quan co lién quan tham muu, dé xuat Uy ban nhan dan
Tinh, Chu tich Uy ban nhan dan Tinh trién khai, thuc hién c6 hiéu qua cac noi
dung, nhiém vu tuwong g ctia giai doan 2016 - 2020 tai Ké hoach nay.

c) Giam ddc S& Nbi vy, Chanh Vin phong Uy ban nhan dan Tinh theo
ddi, don ddc, kiém tra viéc trién khai thuc hién Ké hoach nay cua cac co quan,
don vi cap tinh, Uy ban nhan dan cp huyén, cap xi va dé xuat Chu tich Uy ban
nhan dan Tinh vé cac bién phap can thiét bao dam K& hoach duoc thuc hién hiéu
qua va doéng bo.

d) Trong qué trinh t6 chire thyc hién c6 vudng mac, kho khan, Thi truong
cac co quan, don vi cap tinh, Chu tich Uy ban nhan dan cap huyén, cap xa chu
dong bao cao, dé xuat Chu tich Uy ban nhan dan Tinh xem xét, quyét dinh./.

TM. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Digitally signed by Uy ban
nhan déan Tinh

DN: c=VN, 0=UBND tinh
Doéng Thap, I=bong Thép,
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Phu luc

DANH MUC DE AN, KE HOACH VE CAI CACH HANH CHINH
(Ban hanh kém theo Quyet dinh s6 305/0D-UBND-HC
ngay 17 thang 3 nam 2016 cua Uy ban nhdn ddn tinh Dong Thap)

] CO QUAN | CAP THOI
So A - CHU TRi | TRINH GIAN
T TEN DE AN, KE HOACH XAY PHE THUC

DUNG DUYET HIEN
Ké hoach vé do luwong sy hai 1ong cua .
R SRS SR Gial doan
nguoi dan, to chirc doi voi su phuc vu - N[AS UBND

1 ; X . L .| SO0 No61vu , 2016-
cua co quan hanh chinh nha nudc, don vi Tinh 2020
su nghiép cong lap
Pé an thanh lap Trung tdm Hanh chinh | ., . .. UBND Quy

2| cong cAp Tinh SONOIVM | ik | 1172016
Pé an dao tao, bdi dudng can bd, cong UBND Giai doan

3 | chtc thudc di¢én quy hoach theo chuc | S& Noi vu Tinh 2016-
danh giai doan 2016 - 2020 2020
Xay dung va tricn khai &p dung phan

4 mém xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh 36 N6i UBND Quy
ddi vai cac s6, nganh tinh va UBND cép PYE L Tinh 11/2016
huyén trén dia ban tinh Bong Thap
Xay dung phan mé:m theo doi, quan ly,

5 tong hop thu xin 161 do6i vo1 ca nhan, to S& Nbi vu UBND Quy
chirc vi sy sai sot, qua han trong giai T Tinh 11/2016
quyét thu tuc hanh chinh
Hoan thién ph?{n mém mot cua dién tir | So Thang Giai doan
cip huyén, trién khai thuc hién phin| tinva UBND Ot

G O N O S VT N , 2016-
mém mot cua dién tr cap xa trén dia ban Truyén Tinh 2020
tinh Bong Thép thong

- UBND TINH PONG THAP -
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